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Sehr geehrter Gast,

herzlich Willkommen in Olpenitz - das OstseeResort Olpenitz besticht durch seine fantastische Lage
an der Ostsee, zwischen Flensburg und Kiel. In exklusiven Ferienhdusern kénnen Sie hier die Seele,
mit Blick auf sanfte Ostseewellen oder auf das Wasser des Ostseefjordes Schlei, baumeln lassen und
es sich richtig gutgehen lassen. Sie kdnnen sich beispielsweise fiir eine Doppelhaushalfte im
Fachwerkstil mit allem Komfort entscheiden oder auch fiir eine Strandvilla mit Meerblick und Sauna.
Egal, wofliir Sie sich entscheiden — hier werden Urlaubstraume wahr!

Jeder Urlaub ist eine kleine Geschichte, die von vielen Faktoren und vielen Akteuren beeinflusst
werden kann. So auch von uns. Mit Ihrer Wahl eines Ferienhauses von NOVASOL haben Sie die
richtige Wahl getroffen. Mit iber 50 Jahren Erfahrung und 50.000 Ferienhdusern in 27 Landern in
Europa, kdnnen wir fiir jeden Geschmack das richtige Haus oder Apartment anbieten. Dabei wollen
wir lhnen nicht nur ein Haus anbieten, sondern lhr ,,zu Hause” an einem anderen Ort, wo Sie
entweder im kleinen familidren Kreis lhre Auszeit genieRen kdnnen oder mit Ihren Freunden eine
grofRartige Zeit verleben kénnen. In jedem Fall wollen wir lhnen eine Geschichte bieten, die Sie gerne
erzahlen und an die Sie gerne zuriickdenken!

Diese Informationen enthalten wichtige Tipps und Tricks fur den Aufenthalt in ihrem Ferienobjekt im
Ostseeresort Olpenitz. Bei weiteren Fragen stehen wir Ihnen vom Servicebiiro selbstverstandlich
gerne zur Verfligung.

Sprechen Sie uns gerne jederzeit an! Wir sind fiir Sie da.

Herzlichst

Ihr Service Team Novasol Olpenitz
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l. Wichtige Telefonnummern/important phone numbers

Rezeption

Notfalltelefon auBerhalb der Offnungszeiten/
Emergency phone number outside opening hours

Novasol Hamburg (Sales & Service)

Apotheke/Pharmacy
Lowen Apotheke, PoststaRRe 2, Kappeln
Adler Apotheke, Schmiedestralle 37, Kappeln

Arzt/Doctor
Dr. Med Jan Braun, Hohlweg 1, Kappeln
Astrid Dittmar, Flensburger StraRRe 3, Kappeln

Kinderarzt/Pediatrician
Christian Trocha, Flensburger Straf3e 3a, Kappeln
Kinderarztlicher Notdienst

Zahnarzte
Zahnhuus Kappeln, Sylter Str. 19, Kappeln
Zahndrztlicher Notdienst/Dentistry emergency service

Augenarzt/Ophtalmologist
nordBLICK Praxis Kappeln, MihlenstraRe 24, Kappeln

Tierarzt/Veterinary surgeon
Dr. Thomas Meyer, Prinzenstraflie 56, Kappeln

Polizei/Police

Feuerwehr und Rettungsdienst/Fire department and rescue service
Notfallpraxis Kappeln / Emergency practive
Giftnotrufzentrale/Poison Control Center

Polizeistation Kappeln / Police Station Kappeln

Kredit- oder EC Karte sperren / block credit or depit card

January 05, 2024

+49 4642 965 48 44

+49 4642 69 00 266

+49 40 23 88 59 82

+49 4642 1510
+49 4642 1064

+49 4642 2444
+49 4642 913015

+49 4642 82425

+49 4642 8557
+49 4621 54 999 45

+49 4642 2324

+49 4642 3707

110

112

116 117

+49 551 19240

+49 4642 96 55 901
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Ihre Rezeption

Damit lhr Urlaub ein voller Erfolg wird, sind viele Krafte im Einsatz. Bis zu 20 Mitarbeiter pro Tag
werden bei uns beschéftigt, lIhnen Gutes zu tun. Sei es die Reinigung des Ferienobjekts, die kleine
Reparatur wahrend lhres Aufenthaltes oder ein herzliches Willkommen bei Ihrer Anreise. Gerne
wollen wir lhnen die jeweiligen Firmen vorstellen, die gemeinsam ein Erlebnis fiir Sie schaffen.

Zustandig flir den Service vor Ort ist:
NOVASOL Rezeption Olpenitz
Hafenpromenade 4
24376 Kappeln

Telefon: +49 4642 965 48 44

Offnungszeiten: Montag bis Samstag von 09:00 — 17:30 Uhr

Sonntag von 10:00 — 17:30 Uhr

Wir behalten uns vor die Offnungszeiten zu Feiertagen und zu besonderen Veranstaltungen und in
der Nebensaison anzupassen. Bitte sprechen Sie in diesem Fall unser Serviceteam an.

Unsere Rezeption wird betrieben durch unseren Service-Partner vor Ort:
Die Ferienhaus Agentur
Hafenpromenade 3

24376 Kappeln

Fir die Reinigung ist unser erfahrener Dienstleister verantwortlich
Die Ferienhaus Agentur
Hafenpromenade 3

24376 Kappeln
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I. lhr Feriendomizil

Anreise

Noch einmal ein herzliches Willkommen in Ihrem Feriendomizil. Wenn Sie etwas nicht zufrieden
stellt oder wenn Sie bei lhrer Anreise einen bereits vorhandenen Schaden feststellen sollten, so
kommen Sie gerne zu uns an die Rezeption oder rufen Sie bequem an. Die Rufnummer finden Sie bei
den wichtigen Telefonnummern in dieser Mappe. Wir sind fir Sie da!

Ublicherweise haben Sie nun alles erledigt, die Anreise und Ihre Anmeldung bei uns an der Rezeption
mit der notwendigen Birokratie und kénnen nun Ihren Urlaub geniefRen. Sollten Sie allerdings
auRerhalb unserer Offnungszeiten angereist sein und den Schliissel (iber unseren Schliisselsafe
erhalten haben, so bitten wir Sie am Tag nach lhrer Ankunft zwischen 9:00 und 12:00 Uhr die
Anmeldung an der Rezeption vorzunehmen.

Stellplatz
Ihren zugewiesenen Stellplatz finden Sie direkt an Ihrem Objekt. Die Parkplatze sind mit den Novasol
Hausnummern ausgeschildert.

Unser WLAN
Zuhause ist, wo Ihr WLAN ist. Deshalb haben wir in fast allen Hausern unserer Anlage kostenfreies
WLAN, sodass Sie stets mit Ilhren Freunden in Kontakt bleiben kdnnen!

Die Zugangsdaten finden Sie in Ihrem Ferienobjekt.

Schadensfall

Bitte Uberpriifen Sie bei lhrer Anreise Ihr Feriendomizil auf eventuelle Schaden, welche der
Vormieter verursacht hat und melden Sie uns diese innerhalb von 24 Stunden nach Anreise.

Kleine oder grofRere MiRRgeschicke oder Beschdadigung kommen vor und wir mochten Sie bitten, uns
von lhnen verursachte Schaden zu melden.

Grundsatzlich sind Gaste bei NOVASOL mittels Kleinschadenkonzept fir den Ersatz oder die
Wiederbeschaffung von kleinen, selbt verursachten Schaden bis 135 EUR versichert. Diese
Versicherung ist in der Miete inklusive. Sie miissen bei einem Schaden das Schadenformular
vollstandig ausfillen und spatestens bei Abreise dem Servicepersonal zur weiteren Bearbeitung.

GroRRere Schaden sind in der Regel komplett tber Ihre private Haftpflicht-Versicherung abgesichert.
Bei der Schadenabwicklung sind wir Thnen natdrlich gerne behilflich.

Ihr Novasol Starterpaket

In Threm Ferienhaus finden Sie ein Starterpaket mit einigen Verbrauchsgegenstanden. Diese Dinge
stellen wir lhnen gerne kostenfrei zu Verfligung, sodass die ersten Stunden sorgenfrei verlaufen
kdnnen.

Waschmoglichkeiten
Viele Ferienhauser verfligen liber eine eigene Waschmaschine.
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Unsere Serviceleistungen fiir Sie
Gerne kdnnen wir Ihnen folgende Waren oder Serviceleistungen im Servicebiro anbieten:

- Kinderbetten oder Hochstiihle gegen Gebihr

Haustiere/Hundestrand

Wir freuen uns auch lhr Haustier bei uns willkommen heilen zu diirfen. Am Strand gibt es einen
extra fur den Aufenthalt mit Hunden ausgewiesenen Bereich, den Sie gerne nutzen kénnen. Um das
Parkgelande und auch andere Gaste zu schiitzen, bitten wir Sie darum die Hinterlassenschaften lhres
Hundes zu entfernen und diese zu entsorgen. Herzlichen Dank.

In Ihrem Haus bitten wir Sie darum, lhren Hund nicht auf dem Bett oder auf den Polstermdbeln Platz
nehmen zu lassen. AulRerdem darf die ggf. vorhandene Whirlwanne nicht zum Baden von Tieren
genutzt werden, da hierbei ein Schaden an den Diisen entstehen kann.

Vielen Dank fir lhr Verstandnis.

Abfallbeseitigung

Wir bitten darum, den Mll getrennt zu entsorgen. Die Millsammelstellen finden Sie eingezeichnet
auf dem Lageplan, welchen Sie bei der Anreise erhalten haben. Stellen Sie bitte kein Mill neben den
Milltonnen ab, da der Wind oder Tiere diesen dann verteilen kdnnten. Sollten die
Millsammelstellen voll sein, so wiirden wir uns tGber eine Mitteilung Ihrerseits freuen.

Tiere und Natur
Wir befinden uns sehr nah an Natur und Wasser. Bitte lassen Sie Tliren und Fenster geschlossen,
wenn abends das Licht im Haus brennt. Zerschlagen Sie keine Insekten an der Wand

Auch wenn Mowen und Wildgénse nordische Urlaubsbegleiter sind, méchten wir Sie bitten, diese
Tiere nicht zu futtern, da sie ansonsten |hr standiger Begleiter auf den Terrassen und in den Garten
werden.

In den Monaten von Mitte April bis Anfang Juli ziehen Méwen ihren Nachwuchs auf. Sollten Sie ein
Nest auf dem Balkon oder der Terrasse entdecken, halten Sie bitte ausreichend Abstand um die
Tiere nicht zu storen. Achtung - Méwen verteidigen Ihren Nachwuchs.

Wasche- und Handtuchservice
Sie kdnnen Waschepakete im Voraus bestellen. Auch wenn Sie nicht daran gedacht haben sollten,
helfen wir Ihnen gern damit aus. Wenden Sie sich an unsere Rezeption.

Gasteprogramm

Das aktuelle Gasteprogramm der ERLEBNIS-AGENTUR finden Sie in lhrer Gastebroschire. Flr
Anmeldungen wenden Sie sich bitte an die Rezeption oder kontaktieren Sie info@die-erlebnis-
agentur.de / www.die-erlebnis-agentur.de
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Abreise

Wir hoffen, Sie haben lhren Aufenthalt in vollen Ziigen genossen! Die Endreinigung Glbernehmen wir,
dennoch bitten wir um lhre Mithilfe. Helfen Sie uns, dass auch nachfolgende Gaste sich in der
Unterkunft pudelwohl fiihlen. Herzlichen Dank!

Check out Zeit: bis 10.00 Uhr A

Vor Abreise bitten wir Sie um folgende Punkte .0

dkalh P

Elektrische Gerate ausschalten ggfs.
Heizung herunterdrehen

=

benutztes Geschirr spilen und

trocken in den Schrank stellen

? Grill/Grillrost/Kamin reinigen
Spilmaschine leeren

Kihlschrank ausrdumen, Lebensmittel @% Verschmutzungen im Innen- und

mitnehmen Aullenbereich entfernen, die Uber das
Ubliche MaR hinausgehen
N

A - )
Milleimer leeren und Mull @
ordnungsgemaR entsorgen/ Leergut * Priifen, ob alle privaten Dinge (wie
mitnehmen Kuscheltier, Brille etc.) eingepackt sind

Mobel und andere Gegenstdande an
ihren urspringlichen Standort stellen.
AulRenmobel gegen Sturm sichern.

S\
% Melden Sie uns bitte auch zu Bruch gegangenes Geschirr oder ein nicht mehr funktionierendes
Elektrogerat. Wir wiinschen lhnen eine gute Heimreise!

P.S. Q Der letzte macht das Licht aus

Unser Serviceteam ist berechtigt, bei zusatzlichem Reinigungsaufwand folgende Pauschalen zu
berechnen bzw. mit lhrer Kaution zu verrechnen.

Verschmutztes Grillrost (sofern vorhanden) EUR 25,00

Sonderreinigung nach Rauchen im Objekt mind. EUR 150,00 / je nach GroRe
nicht ausgerdumte Spllmaschine/Kihlschrank EUR 15,00

verschmutzte Bettwaren reinigen (Tierhaare etc.) mind. EUR 25,00 pro Stiick

Mill und/oder Altglas entsorgen EUR 25,00
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lIl.  Aktivitaten und Ausflugsziele

Zeit fir Erlebnisse

Da ein Urlaub erst dann richtig schon wird, wenn man auch etwas erlebt, wollen wir Ihnen gerne
einige Ausflugsziele in der unmittelbaren Umgebung vorschlagen, welche Sie interessieren konnten.
Dabei sollen Sie natirlich auch kulinarisch nicht zu kurz kommen, weshalb wir lhnen auch hier gerne
einige Empfehlungen aussprechen wollen:

Ausflugsziele

Funhalla OstseeResort Damp

Das Funhalla hat alles, um einen regnerischen Tag zu vergessen. Eine Kletterwand, Indoor-
Skatebahn, Skatepark, Trampolin, Moglichkeiten um Squash oder Badminton zu spielen, eine Beach-
Halle fir Volleyball und vieles mehr.

Seeuferweg 10

24531 Damp

Tel.: 04352 / 80 7000
https://www.ostsee-resort-dampland.de/resort/indoor-spasspark-funhalla

Keramik Ahoi

Liebevoll eingerichtet und dekoriert: hier kdnnen Sie selber kreativ werden und lhre eigene
Keramikkunst erschaffen. Ob Teller oder Schalen, Tassen oder auch Vasen — mit Hilfe von Stempeln,
Schablonen und tollen Farben ist alles moglich.

Langebriickstralle 22-24
24340 Eckernforde

Tel.: 04351/ 73 44 103
https://www.keramikahoi.de

Tolk Schau (Ende April — Ende Oktober)

Eine Bootsrutsche, die Sommerrodelbahn, ein Swing-Boot, die Familien-Achterbahn, die Berg- und
Talbahn, Autoscooter, liber 100 lebensgroRe Dino-Nachbildungen, auerdem Hihner, Pfaue und
wunderschoéne Natur ... um nur einen Bruchteil davon zu nennen, was sonst noch auf Sie wartet.

Tolk-Schau 1
24894 Tolk
Tel.: 04622/ 922

www.tolk-schau.de
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Schlei Princess

Begeben Sie sich mit der zauberhaften Schlei Princess am Kappelner Hafen auf eine marchenhafte
Reise! Dieser prunkvolle Raddampfer aus Derben bietet Platz fir rund 410 Gaste und entflihrt Sie in
den klimatisierten Salon mit atemberaubenden Panoramafenstern. Auf den sonnigen Freidecks
genielen Sie frische Luft und tanken Vitamin D, wahrend kulinarische Brunchfahrten wie "Rund um
den Grinkohl" oder die Fahrt mit Martinsgans auf dem Programm stehen. Bereit, mit der Schlei
Princess in See zu stechen? Dann kommen Sie mit an Bord und entdecken Sie bezaubernde Ort wie
das Reetdachdorf Sieseby oder die historische Wikingerstadt Schleswig

Am Hafen 10

24376 Kappeln

Tel.: 04642 6532
https://www.schleiraddampfer.de/

Barfusspark Schwackendorf (Ende April — Anfang Oktober)

Der BarfuBBpark in Schwackendorf bietet auf Gber 1,5 km Weglange feste, feine und feuchte
Untergriinde zum Fiihlen und Entdecken. Das 2,5 ha grof3e Gelande garantiert Abwechslung und
Spall mit ausgelassenem Platschen im Moor und behutsamen Tasten lber Glasscherben, sowie ein
Tiergehege mit einheimischen Tieren zum Fittern und Streicheln.

Schwackendorf 37
24376 Hasselberg
0151 19494949

www.barfusspark-schwackendorf.de

Kappeln

Kleine Passagen und EinkaufsstralRen, inhabergefiihrte Geschéfte, fachkundige Beratung,
angenehme Einkaufsatmosphare, ein vielfaltiges Warenangebot und zahlreiche Parkmoglichkeiten —
das erwartet den Gast in der Einkaufsstadt Kappeln. Zwischen Schmiede-, Post- und MihlenstraRe
findet man alles, was das Herz begehrt. Es muss nicht immer die GroRstadt oder ein Einkaufszentrum
sein, um ein unvergessliches Einkaufsvergniigen zu erleben, ganz im Gegenteil. Kappeln bietet den
Rahmen fir eine tolle Shoppingtour und das auf sehr entspannte Weise. Fernab von Stress und
Hektik lasst sich hier wunderbar bummeln und verweilen, in Ruhe betrachten und bestaunen und
natirlich shoppen. Zahlreiche Geschafte mit vielfdltigem Sortiment haben fiir jeden Geschmack und
jeden Geldbeutel das passende Angebot. Vom Herrenausstatter bis zur Boutique flir Damenmode,
von der Buchhandlung bis zum Spielwarenladen, vom Weinhandler bis zum Fotofachgeschaft, von
der Goldschmiede bis zur Topferei, von der Fischraucherei bis zum Fischrestaurant: in Kappeln gibt
es nichts, was es nicht gibt.

Schleswiger Str. 1

24376 Kappeln

Tel.: 04642 4027
www.ostseefjordschlei.de
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Hansapark — Deutschlands einziger Erlebnispark am Meer

Der Hansapark entfiihrt Sie in abenteuerliche Themenwelten mit vielen Fahrattraktionen fiir Grof3
und Klein.

Am Fahrenkrog 1
23730 Sierksdorf
Tel.: 04563 4740
www.hansapark.de

SchloB Gottorf — schleswig-holsteinisches Landesmuseum

Die Schlesiger Museumsinsel bietet einen spannenden Ausflug in die Geschichte Schleswig-Holsteins,
liberwaltigende archdologische Schatze und Kunstwerke. Zu den Highlights gehort das Schloss selbst,
in dessen Raumen heute das Museum fiir Archdologie und das Museum fiir Kunst und
Kulturgeschichte zuhause sind.

Schlossinsel 1

24837 Schleswig

Tel.: 04621-813-222
www.schloss-gottorf.de

Eckernforde — liebevolle Stadt am Meer

Eckernférde macht gliicklich! Weil Du hier alles findest, was SpaR macht. Vom Hafen geht’s zum
Shopping, vom Shopping zum Strand, vom Strand zum Fischgenuss — in Eckernférde ist alles ganz nah
beieinander.

Am idyllischen Hafen mit den Segelyachten und Fischkuttern kannst Du auf der einladenden
Promenade flanieren. Nur einen Katzensprung entfernt laden die EinkaufsstraBen mit tiberwiegend
inhabergefiihrten Geschaften zum entspannten Bummel ein —in der Saison sogar an Sonn- und
Feiertagen. Auch der feinsandige, vier Kilometer lange Badestrand mit den bunten Strandkorben ist
nur wenige Fulminuten entfernt.

Mit fangfrischem Fisch und weiteren kostlichen Spezialitaten verwohnen Dich die Restaurants der
Stadt. Darilber hinaus lockt Eckernférde mit einem prall gefiillten Veranstaltungskalender: Am Hafen
finden mehrmals jahrlich groBe Events wie die Aalregatta (Juni), die Sprottentage (Pfingsten) oder
das Piratenspektakel (August) statt.

Eckernférde Touristik und Marketing GmbH
Am Exer 1

23430 Eckernférde

Tel: 04351-7179-0
www.ostseebad-eckernfoerde.de
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Restaurants

In Kappeln und in der Region

Restaurant Kombiise Kappeln Restaurant im Hotel Schleimiinde
Am Hafen 17-18 Olpenitzer DorfstraRRe 29

24376 Kappeln 24376 Kappeln

Tel.: +49 4642 /96593 75 Tel: +49 4642 / 81 647
www.kombuese-kappeln.de www.hotel-schleimuende.de/restaurant-1/
Hotel & Steakhaus Aurora Alte Raucherei - Fischlokal
Rathausmarkt 6 Am Hafen 16

24376 Kappeln 24376 Kappeln

Tel.: +49 4642 / 4088 +49 4642 / 5095
www.aurora-kappeln.de www.alte-raeucherei-kappeln.de
Zeus - griechisches Restauran Cameo Restaurant & Cocktailbar
Flensburger Str. 4 Am Hafen 4

24376 Kappeln 24376 Kappeln

Tel.: +49 4642 92 69 112 Tel: +49 4642 96415
www.zeus-kappeln.de www.cameo-kappeln.de
Fahrschinke Restaurant Meerestochter

Am Hafen 10 Dehnthof 36

24376 Kappeln 24376 Kappeln

Tel: +49 4642 3566 Tel: +49 4642 923 42 70
www.faehrschaenke.de www.meerestochter-kappeln.de
Fahrhaus Missunde Gasthof Alt Sieseby

Missunder Fahrstr. 33 DorfstralRe 24

24864 Brodersby 24351 Thumby/Sieseby

Tel: +49 4622 626 Tel: +49 4352 956 99 33
www.faehrhaus-missunde.de www.gasthof-alt-sieseby.de
Landhaus Unewatt by Hendrik Schleikate

Unewatter Str. 8 Am Noor 6

24977 Langballig 24392 Lindaunis OT Boren

Tel: +49 4636 977 66 68 Tel: +49 4641 59 89 235
www.restaurant-unewatt.de www.schleikate.de

Sonstiges (Geldautomat/Taxi)

Geldautomat:

Sparkasse, Kieler Str. 2, 24376 Kappeln

VR Bank, SchmiedestralSe 31-33, 24376 Kappeln
HypoVereinsbank, Rathausmarkt 5, 24376 Kappeln
Taxi:

Taxi-Ruf Kappeln, Sylter Str. 9, 24376 Kappeln +49 4642 4004

January 05, 2024 12 von 12



iy

WH

M‘ | \ o {

gLy
!MM UJMHLU‘ 1HWWMJ| *F

Traumhafte Ferienimmoblilien
fur Lebensqualitat und Rendite

Bei unserer Projektvielfalt in Deutschlands beliebtesten Urlaubsregionen kann die Entscheidung zur
yrichtigen” Ferienimmobilie schon mal schwer fallen. Nutzen Sie die Gelegenheit und verschaffen Sie sich einen
Uberblick. Unsere Berater stehen Ihnen fir eine Musterhausfiihrung oder fiir ein unverbindliches Gesprich
geme zur Verflgung.

Schicken Sie uns bitte eine E-Mail oder rufen uns einfach an.

Kostenlose Hotline: 0800/7243318

24 Stunden rund um die Uhr fUr Sie erreichbar.

Ferienimmobilien

E-Mail: info-fieHELMA.de www.HELMA-Fl.de




